
▼レッスンを予約する▼

ご利用の店舗を
選択します。

スタジオや日時
を確認し、お好
みのレッスンを
選択します。

スタジオ内の
受講する立ち位
置を選択し、
「プランで
予約する」を
タップします。

有料の追加予約チ
ケットをご購入
いただいた場合は、
チケットで予約
も可能です。

内容を確認して
「上記で予約す
る」をタップ
します。

登録したメールアド
レスに送信された
「予約完了メールを
ご確認ください。

▼ログインする▼

QRコードを読み
込み、サイトへ
アクセスします。

ログインボタンを
タップします。

初期登録した
IDとパスワー
ドでログイン
します。

※事前に「初期登録」
を行っていない場合、
パスワード変更画面が
表示されます。
お好みのパスワードを
設定してください。

画面右上のメ
ニューボタンか
らログインも可
能です。

▼初期設定方法＜はじめての方はこちらから＞▼

《パスワード管理》・WEB予約システムでお客様が設定されたパスワードはシープラスでは管理しておりません。・パスワードを当社スタッフがお伺いすることはございません。
《メールアドレス登録の際の注意点》・お客様の迷惑メールアドレス設定によっては、自動返信メールが届かない場合があります。下記をご確認ください。
・ドメイン指定受信設定にて「@em.hacomono.jp」のドメインを受信許可する設定に変更してください。また、迷惑メール内にも入っていないかご確認ください。
《法人会員の方》法人会員の方はフロント窓口にて「個人会員番号」の発行が必要となりますが、すでに「個人会員番号」を発行済みの方はその番号を使用して初期設定のログ
インを行ってください。（ID：個人会員番号 7桁＠fitta.jp、PASS：ご自身の生年月日 )

STEP1

QRコードを
読み込みます。

パスワードを
変更します。

初期登録
完了です。

ID : 会員番号7桁 @fitta.jp
PASS : ご自身の生年月日
　　　　        （例：1990年５月16日生まれの場合は 19900516）

※こちらのメールアドレスは仮メールアドレスです。
   ご自身のメールアドレスに変更してください。
   キャンセル待ちや代行などの通知は、ご登録いただいた
   ご自身のメールアドレスへ届きます。

STEP3 STEP4STEP2  ログインする

※フィットネスとの併用会員様は、メールアドレスが２つ必要となります。

シープラスプログラム
ご予約方法！

・座席が見やすくなります。
・フリープランの同時予約数が増加します。
・１回追加チケットの購入が可能になります。
・FITNET( オンラインスタジオ）の予約が可能に！



▼WEBスタジオ予約ルール▼
予約本数

予約開始スケジュール

予約キャンセルと締め切り

代行・休講

■定期プログラム
・前月15日にシープラスHPにて翌月プログラムを公開します。
・毎月22日9:00～翌月プログラムの予約が可能です。

◎予約キャンセル　▶　レッスン開始60分前
◉予約締め切り　　▶　レッスン開始60分前

予約したいレッスンの画面上に代行の表示がされます。

また、予約済みのレッスンで代行や休講が発生した場合には、ご登録いただいているメールアドレスに通知が可能です。

すでに満員のレッスンに対し【キャンセル待ち】が可能です。
キャンセルが発生した場合には、ご登録いただいたメールアドレスで通知を受け取り、その時点から先着で再度ご予約をしていただきます。

■祝日プログラム
・10日前にシープラスLINE配信します。
・予約開始は1週間前の9:00からとなります。

初回体験に限り、1,500円（税込）で参加可能です。
ご予約時に「初回体験チケット」を選択してください。
※シープラスを月額ご契約の場合は、フィットネスとは別のメールアドレスが必要となります。

お好きなレッスンに都度参加が可能です。
（チケットはマイページより１枚2,000円（税込）でクレジット購入できます。）

▶「同時予約数」は会員様お一人が同時にレッスン予約できる最大の数です。

▶会員プラン変更が発生した場合については、契約月のプランの「同時予約数」まで予約が可能となります。
    詳しくはフロントまでお問い合わせください。

▶レッスン追加チケットを販売しております。チケット使用で「同時予約数」以上の本数の予約が可能です。
 （チケットはマイページより１枚2,000円（税込）でクレジット購入できます。）

4本

8本

16本

ー

ー

会員プラン、ご利用方法　　　　　　　  同時予約数                                          備　考
マンスリー・４（フィットネス併用含む）

マンスリー・８（フィットネス併用含む）

マンスリー・フリー（フィットネス併用含む）

フィットネス会員様

法人会員様

▼予約の確認・変更・キャンセル▼

画面右上のメニュー
からアクティビティ
をタップします。

画面下のメニューアイコンからも
アクティビティを確認できます。

予約済みのレッスン
が表示され、それぞ
れの立ち位置の変更
やキャンセルが可能
です。

スタジオ内の立ち位置
の変更ができます。

移動場所を選択して「移
動する」ボタンをタップ
します。

予約キャンセルが
できます。


